SAMSUNG

SMARTTV

La technologie au service de vos passions

1 LA FONC\:TIONNALITE SMART TV,
UN CRITERE D'ACHAT TV IMPORTANT

Des utilisateurs ont
déclaré guil s'agit
d'un critere décisif
ou important
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de Smart TV Samsung
ont déclare l'avoir
connectée d Internet
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0/ ont affirme que leur attente
é 2 O principale & lachat d'une Smart TV
est la simplicité de connexion

® EN 2020, LES POSSESSEURS ONT
DECLARE AVOIR FAIT USAGE DE LEUR
SMART TV ENCORE PLUS
FREQUEMMENT

e

des possesseurs ont

utilise une application

au moins 1IX par jour
+10 points vs 2019

Treeeee

ont utilisé
une application
au moins .
IX par semaine

¢ DES POSSESSEURS QUI ONT ENCORE
PLUS PROFITE DE LEURS CONTENUS
FAVORIS EN 2020..
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De nos possesseurs ont utilisé les
applications Smart de leur TV

© .. GRACE A UNE LARGE OFFRE
D’APPLICATIONS SUR LEUR SMART TV..
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53* Replay & rattrapage  +9 points vs 2019
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@ 50% contenus vidéo +10 points vs 2019
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¢ .. QUI A REPONDU A UNE
AU MOMENT DE L'ACHAT

Y

ont cité la sélection d'applications comme
raison d'achat d'une TV Smart en 2020
(+11 points)

¢ PARMI LES APPS
SUR SMART TV
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Des possesseurs ont
déclaré avoir accés
d plus de contenus
quavant gréce a leur
Smart TV |

¢ UN USAGE DE LA SMART TV
SAMSUNG QUI A SUSCITE
BEAUCOUP DE SATISFACTION
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Des possesseurs sont satisfaits |
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SAMSUNG

sée du 6 au 27 octobre 2020 auprés de 1 XM
Blecnaree qualtrics?




